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- Mme Sabine Bézard, Diététicienne (ETP, Diabete et
Grossesse)

- Dr Marie-Christine Chauchard, Diabéetologue -
Coordination médicale (Prévention et dépistage,

Précarité, Diabéete et Grossesse)

- Dr Sylvie Lemozy, Diabétologue (ETP)
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8 Diabete

Occitanie

Tous acteurs face au Diabéte

Ordre du jour

e Présentation du bilan 2022

e Indicateurs annuels ARS

e Consensus pour le recueil de ces données
o Perspectives de travail du groupe :
e Avancée dans la démarche qualité des programmes

e Axes Q prioriser

6 avril 2023
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Bilans 2022



LY Diokete, Bilan d ’activité 2022
ETP Diabete gestationnel et DT2

30 équipes

* 8 programmes Diabete Gestationnel

* 6 programmes DT2 ADO+ Insuline basale COURT
(dont DO)

* 12 programmes DT2 ADO = Insuline basale
» 7/ programmes DT2 Multi-injections
* 5 programmes DT2 Pompe
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Tous acteurs face au Diabéte

Bilan d ’activité ETP Diabete gestationnel
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Tous acteurs face au Diabéte

6 avril 2023 ETP DG
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Diapete. Origine de la venue des patientes

Tous acteurs face au Diabéte

0,5%
1,8%

<
&

m Diabétologue
0,9%

® Gyneco/SF du service

m Gyneco/SF autre service

m Gyneco/SF libéral

m MG

B Autre spécialiste libéral

m Propre initiative

® Donnée manquante
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L) Diobete, Caractéristiques du diabéte gestationnel

Tous acteurs face au Diabéte

Donnée manquante 1%
S

Précoce < 24
SA
39%

Tardif > 24 SA
60%

F
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Lo Pekete. Délai entre la 1ére anomalie glycémique et
la 1ere session du programme

m Accés au pg < ou =3 2 moi m Accés au pg > 2 mois Donnée manquante
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Diabete Traitement par insuline

Tous acteurs face au Diabéte

Donnée manquante

19%
Pas d'insuline
61%
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Mise sous insuline
20%




Plogsis. Courrier de synthese

Tous acteurs face au Diabéte

1%

Refus patiente
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Diabete

Occitanie

Tous acteurs face au Diabéte

6 avril 2023 ETP DG
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Tous acteurs

% Diabete

Occitanie

face au Diabéte

Bilan d'activité ETP Diabete type 2
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Diabete

Occitanie

Typologie des patients DT2

m DT2 ADO # Insuline Basale COURT m DT2 ADO # Insuline Basale
B DT2 Multi-injections B DT2 Mise sous pompe
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Plogsis. Origine de la venue des patients pour un

Tous acteurs face au Diabéte prog raomme in itiq I Co U RT (en %)

m Médecin généraliste de la
structure

m Médecin généraliste
extérieur a la structure

m Médecin diabétologue

® Autre professionnel ou
structure

m Patients venus a leur
initiative
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VRS, % de patients qui avaient déja participé a

Tous acteurs face au Diabéte un progrqmme d’ETP diqb‘ete

m DT2 ADO # Insuline Basale
COURT
m DT2 ADO # Insuline Basale

B DT2 Multi-injections

m DT2 Mise sous pompe
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Plogsis. Ancienneté du diagnostic du diabete

Tous acteurs face au Diabéte

100%
90%
80%
70%
60%
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40%
30%
20%

10%

0% — —— e E—
DT2 ADO # Insuline Basale DT2 ADO # Insuline Basale DT2 Multi-injections DT2 Mise sous pompe
COURT

W 0-5 ans Hm>5et<10ans H>10et<20ans M+ de 20 ans
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Diabete

Occitanie

Tous acteurs face au Diabéte

DT2 Mise sous pompe

DT2 Multi-injections

DT2 ADO # Insuline Basale

DT2 ADO # Insuline Basale COURT

B 0 a 1 complication chronique

6 avril 2023

0%

Retentissement du diabete (en % de patients)

£
N

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Au moins 2 complications chroniques
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Plogsis. HbA1c des patients
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Tous acteurs face au Diabéte
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Indicateurs annuels ARS



¢l Diabete

Occitanie

e Indicateur 2 « Activité en distanciel »

Deroule type du programme .

Indicateur 2
« activité DISTANCIEL » Mb de seances du programme « en distanciel » proposées
Individuelle ou collective aux patients

Ratio Mb seances du programme « en distanciel » / nb
seances totales du programme.

Intensite constatee du u Distanciel » dans le programme

Ratio Hb seances prestees dans I'annee « en distanciel » /
M totales de seances prestées dans I'annee
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¢l Diabete

Occitanie

= ndicateur 2 « Activité en distanciel »

* Nombre TOTA
* Nombre TOTA
* Nombre TOTA

_ de seances* du programme type

_ de séances* du programme en « distanciel »

_ de séances effectivement prestées dans

’'année « en distanciel »

* Nombre TOTAL de séances prestees dans 'année

(* 1séance =1 “atelier’

> au sein d’'une session du programme)



. Diabete
) Occitanie

Indicateur 6 « Implication patient partenaire ou
patient expert dans le programme»

Tous acteurs face au Diabéte

Indicateur & Etes-vous parvenu a integrer,
i Implication patient solliciter, les patients
partenaire ou patient experd | (portenaires ou experts, - pour
dans le programme » I'évaluation - la conception -

I'animahon de seances %
Valeur numengue :

Cul =1

Mon =0

6 avril 2023 27



% Diabete

Occitanie

Indicateur 6 « Implication patient partenaire ou
patient expert dans le programme»

Tous acteurs face au Diabéte

Etes-vous parvenu a intégrer, solliciter un patient
partenaire ou expert a la vie du programme ?

* Pour la conception du programme ? (OUI/NON)
* Pour lI'animation du programme ? (OUI/NON)
* Pour I’évaluation du programme ? (OUI/NON)
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Tous ac

¢l Diabete

Occitanie

6 avril 2023

teurs face au Diabéte

Indicateur 7
i Conducteurs de séance »

Exizte-1-il un descrnphf du
deroule des seances
consultables ¢ [conducteur de
seance|

Pour chaque séanke

Valeur numenque :

Qi =1

Mon =0

Indicateur 7 « Conducteurs de séance »

29



¢l Diabete

Occitanie

Tous acteurs face au Diabéte

Indicateur 7 «Conducteurs de séances»

* Quel est le nombre total de séances de votre
programme ?

« Pour combien d'entre elles, un conducteur de
séance est-il consultable ?



Tous ac

¢l Diabete

Occitanie

Indicateur 8 « Coordination interne»

teurs face

Indicateur 8
i Coordination infteme »

nombre annuel de reunions
physiques dediees a l'analyse
du processus.

(Decnre les moyens mis en
ceuvre.. .

Valeur numengque (nombre de
reunions)

6 avril 2023
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8 Diabete

Occitanie

Indicateur 8 « Coordination interne»

Coordination interne

 Nombre annuel de réunions d’équipe dédiées a
I'analyse du processus :

- Réunions dediées a I’évolution du programme et
non réunions a propos des patients
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¢l Diabete

o<wene |ndicateur 11 « Satisfaction du patient partenaire
et ou du patient expert du programme»

Indicateur 11 Un questionnaire de satsfaction patient
« Satisfaction du partenaire ou patient expert est-il utilise =
patient partenaire ou Explore-t —il les dimensions %
patient expert du d'accuell,
programme d'organisation,

de méthode,

d'utilite,

de contenu...
Valeur numenque :
Qi =1

Hon =0
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. Diabete
) Occitanie

Indicateur 11 « Satisfaction du patient partenaire
ou du patient expert du programme»

Tous acteurs face au Diabéte

 Nombre de patient(s) partenaire(s)/expert(s) étant
intervenus dans le programme et qui a (ont) rempli
un questionnaire de satisfaction :

« Nombre TOTAL de(s)
patient(s) partenaire(s)/expert(s) étant intervenus
dans le programme :



¢l Diabete

Occitanie

Indicateur 12 « Satisfaction intervenants»
Indicateur 12 Un recuell de perception de
i Satisfaction intervenant » I'utilite des seances et de leur

contenu (pour les iIntervenants
internes et externes) est-l

utilise =

Valeur numengue :
Cul =1

Mon =0
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¢l Diabete

Occitanie

Indicateur 12 « Satisfaction intervenants»

 Nombre d’intervenants dans le programme qui a
rempli un questionnaire de satisfaction :

* Nombre TOTAL d’intervenants dans le programme :
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Occitanie

Perspectives de travail du groupe
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¢l Diabete

Occitanie

Tous acteurs face au Diabéte

Perspectives de travail du groupe

e Avancée dans la démarche qualité des programmes

e Axes Q prioriser
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Occitanie

Tous acteurs face au Diabéte

Questionnaire satisfaction n patient(e)

DT2 mise sous
pompe

DT2 multi injections

DT2 ADO

DT2 ADO Court

Diabete gestationnel

6 avril 2023

0,0%

20,0%

92,30%
89,40%
97,20%
90,7%
49,9%
40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

120,0%
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Diabete

Occitanie

Tous acteurs face au Diabéte

Questionnaire satisfaction intervenant(e)

DT2 mise sous spompe

DT2 multi injections

DT2 ADO

DT2 ADO Court

Diabete gestationnel

6 avril 2023

B Non renseigné M Renseigné B Nb équipes

14

nbre d’équipes

40



Diabéte ° ® °
Equipe avec patient partenaire

Tous acteurs face au Diabéte

DT2 mise sous spompe h
DT2 multi injections h
pT2 ADO ‘_
PT2 ADO Court
0
I

Diabéte gestationnel

M Equipe avec patient partenaire B Nb équipes
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