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AXE FORMATION 

Les travaux de coordination 
  

Assurer la gestion et le développement de l’activité de formation 

 

Les actions 
 

Déployer des formations auprès des différentes catégories de professionnels 

 

« Améliorer les pratiques de prise en charge en équipe pluriprofessionnelle des 

diabétiques de type 2 » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Organisation : 2 réunions du COPIL

Pool de formateurs : réalisation d'un trombinoscope

Démarche qualité : intégration de critères d'évaluation de l'utilité sociale

Communication : mise à jour du catalogue de formation / restructuration des pages du site 
internet "ils nous ont fait confiance" et "ce qui nous distingue" / news formation (2342 
destinataires, taux d'ouverture : 59,43%)

• 1 session au sein de l’établissement La Roseraie 

(46)  

• 8 participants (médecin, infirmière, aide-

soignante, ergothérapeute, cadre de santé)  

• Moyenne globale de satisfaction : 10/10 

• Evolution moyenne des compétences : de 
4,4/10 à 7,5/10 

 

 

 

« Cette formation a permis de mettre à jour les 

connaissances des agents et de sensibiliser aux 

évolutions thérapeutiques. Elle nous a aussi amenés à 

questionner certaines pratiques devenues 

automatiques, favorisant ainsi l’adoption de bonnes 

pratiques »  

(Retour du cadre de santé) 
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« Accompagner une personne diabétique à domicile » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« Soins infirmiers et insulinothérapie à domicile chez les patients diabétiques de type 2 : 

adapter, accompagner, se coordonner » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• 3 sessions dont 2 dans le 66 et 1 dans le 34 mises en place en partenariat avec les DAC 

de ces territoires 

• 28 aides à domicile de 6 structures différentes 

• Moyenne globale de satisfaction : 9,4/10  

• Evolution moyenne des compétences : de 4,8/10 à 9,2/10 
• Téléchargements du Kit : 76 

• 2 sessions en inter dont 1 en partenariat avec 

le DAC 31 et 1 avec la CPTS Sud Est Gersois (32) 

• 16 participants  

• Moyenne globale de satisfaction : 9,5/10 

• Evolution moyenne des compétences : de 
5,6/10 à 8/10 

 

 

 

« Super interaction avec les membres du groupe 

émanant d’un même territoire et ayant des patients 

en commun. Cela a permis notamment de faire 

émerger des pistes d’amélioration concrètes dans la 

prise en charge et la coordination des parcours. » 

(Retour de la formatrice) 
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« Parcours complexe en diabétologie » 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conception de 8 capsules vidéo : 

 

 Partenariat patient : co-construction et co-animation , valorisation par une vidéo et lors d’une 

intervention organisée par le COPS 

 

 

« Développer les pratiques de prévention du diabète en agissant sur les leviers de 

l’alimentation et l’activité physique » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• 1 session en inter  

• 6 participantes dont 5 coordo de DAC et 1 

coordo CPTS 

• Moyenne globale de satisfaction : 8,8/10 

• Evolution moyenne des compétences : de 
4,9/10 à 8,5/10 

 

 

• 1 session au sein de l’APEAI Ouest Hérault (34) 

• 12 participants  

• Moyenne globale de satisfaction : 9,4/10 

• Evolution moyenne des compétences : de 
4,8/10 à 9,2/10 

 

 

 

« Formation « vivante » avec utilisation des 

connaissances théoriques et recherche d’application 

au sein de notre établissement, en équipe 

pluridisciplinaire, en partant des choses qui peuvent 

être réalisables »  

(Retour d’un apprenant) 

 

« Les participantes sont reparties avec des clés 

concrètes pour agir sur les parcours dans leurs 

territoires afin de renforcer les coopérations locales 

et mieux accompagner les patients dans leur 

complexité. »  

(Retour des formateurs) 
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 Conception d’une nouvelle formation sur les complications chroniques du diabète 

 

 

Être identifié comme un centre d’expertise en diabétologie 

Les webinaires :  

Ces webinaires ont été construits et animés avec des professionnels en activité, accompagnés par 

Diabète Occitanie pour la préparation de leurs interventions. 

                             

 

   
Vues 186 715 355 

Inscrits 557 494 181 

Participants 180 175 65 

Satisfaction 4,7 / 5 4,6 / 5 4,7 / 5 

Evolution des 
connaissances 

Tout à fait : 46% 
En partie : 50% 

Pas vraiment : 4% 

Tout à fait : 59 % 
Plutôt : 38 % 

Pas vraiment : 3 % 

Tout à fait : 75 % 
Plutôt : 25 % 

Utilité pour la 
pratique 

Tout à fait : 58% 
Plutôt : 38% 

Pas vraiment : 4% 

Tout à fait : 59 % 
Plutôt : 39 % 

Pas vraiment : 1 % 

Tout à fait : 65 % 
Plutôt : 35 % 

 

Un webinaire a été proposé en partenariat avec CAHPP (Centrale d’achat de l’hospitalisation publique et privée) 

sur le thème : « De l’usage des pompes à insuline ; La prise en charge du diabète en milieu non diabétologique : 

de la surveillance au traitement par pompe ». 

 

Les travaux pratiques  

1 séance test destinée aux IDE travaillant à domicile ou en établissement a été mise en place sur le thème : 

« Gestion des traitements par insuline chez les personnes vivant avec un DT2 ».  Cette proposition sera déployée 

en 2026 à l’échelle territoriale.  

 

Conclusion 2025 et enjeux 2026 

2025 a été marquée par le développement de l’offre. Une part importante de notre énergie a été consacrée 

à la conception et la finalisation de nouvelles formations : « parcours complexes », « développement 

d’actions de prévention dans le secteur du handicap », et le lancement des travaux sur les formations 

« complication chroniques »  et « IPA ».  
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Les résultats en matière de qualité sont très concrets: satisfaction élevée des participants, progression 

tangible des compétences, et retours très positifs des participants et des intervenants accompagnés. Notre 

démarche d’évaluation et de promotion de l’impact social s’est renforcée, tandis que le déploiement 

territorial, notamment avec les CPTS, s’amorce.  

En 2026, Diabète Occitanie souhaite  concilier innovation et déploiement de son offre existante, en 

trouvant un équilibre entre la valorisation des formations déjà développées et la réponse aux nouveaux 

besoins.  Nous allons passer le cap du développement de solutions e-learning pour élargir notre accessibilité, 

poursuivre le déploiement des formations à l’échelle territoriale et continuer  notre réflexion sur les 

méthodes d’accompagnement post-formation afin de renforcer l’impact de nos actions. La qualité 

pédagogique et l’évaluation resteront au cœur de nos priorités, avec une attention particulière portée à 

l’animation de notre pool de formateurs pour garantir une expertise toujours plus adaptée. Enfin, nous 

explorerons de nouveaux formats de sensibilisation pour toucher des publics variés. 

 
 
 

Tous acteurs face au Diabète ! 


